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Jeugd & Opvoedhulp

Uw kind gaat naar een
pleeggezin

Voorziening
voor Pleegzorg



Voor u en uw zoon of dochter is een plaatsing in een
pleeggezin een ingrijpende gebeurtenis. U zit misschien
vol met vragen en gevoelens en uw zoon of dochter is
misschien bang dat hij of zij u nooit meer terugziet. Het
zZijn emoties die vaak voorkomen en heel begrijpelijk zijn.
Vaak helpt het om samen te praten over de plaatsing en
alles wat daarbij komt kijken.

Wat Pleegzorg is

Pleegzorg betekent dat uw zoon of dochter bij een ander
gezin woont. Voor zeven dagen in de week, of deeltijd
zoals het weekeinde. Pleegzorg is bij voorkeur tijdelijk
en van korte duur, maar kan ook lang duren. In
bepaalde gevallen zelfs tot uw zoon of dochter
meerderjarig is.

Voordat uw zoon of dochter naar een pleeggezin gaat,
praten we gezamenlijk over welk pleeggezin bij uw kind
past. Is hij of zij gebaat bij een groot of juist een klein
gezin? Wilt u dat hij of zij in een dorp of juist in een stad
woont? De pleeggezinnen waarmee wij werken, zijn
zorgvuldig geselecteerd. We bereiden ze voor op hun
taak als pleegouders en ze krijgen deskundige
begeleiding.

We proberen altijd eerst een pleeggezin te
vinden dat u kent. Misschien kan iemand uit uw
familie-, vrienden- of kennissenkring uw kind
opvangen? Of misschien woont uw kind al bij
een bekend gezin en wilt u dat formeel pleegzorg
maken? Dit noemen we netwerkpleegzorg.

Er zijn ook mensen die zich zelf opgeven als
pleegouders. Zij zijn zorgvuldig geselecteerd en
getraind. Dit noemen we bestandspleegzorg.




Waarom pleegzorg nodig kan zijn

Als uw zoon of dochter niet meer thuis kan wonen, kan
pleegzorg een oplossing zijn. Bij pleegzorg staat voorop
dat uw zoon of dochter weer thuis komt wonen, zodra
dat mogelijk is. Kan dat niet, dan neemt het pleeggezin
de opvoeding voor korte of langere tijd op zich. Op die
manier kan uw zoon of dochter zich op een zo gewoon
mogelijke manier ontwikkelen. Het contact en de relatie
tussen u en uw zoon of dochter blijft altijd belangrijk.

Aanmelding pleegzorg

Als uw zoon of dochter bij een pleeggezin gaat wonen,
krijgt u altijd te maken met een plaatsende instantie. Dat
is Bureau Jeugdzorg (BJZ) of een andere hulp-
verleningsorganisatie zoals de William Schrikker of het
Leger des Heils. Uw contactpersoon van Bureau
Jeugdzorg is degene die u bij ons aanmeldt. Hij of zij
schrijft de indicatie. Dat is een soort verwijsbrief die recht
geeft op hulp en zorgt ervoor dat u de juiste hulp voor u
en uw zoon of dochter krijgt.

Voorafgaand aan de plaatsing
Hieronder beschrijven we hoe wij werken.

Na de aanmelding

Uw contactpersoon bij Bureau Jeugdzorg stuurt de
indicatie naar ons, de Voorziening voor Pleegzorg. Wij
beoordelen of we de hulp kunnen bieden die uw gezin
nodig heeft.

Woont uw kind al bij een bekend gezin? Dan volgt daar een
gezinsonderzoek.

Als duidelijk is dat wij kunnen helpen neemt een
medewerker van ons contact met u op voor een
gesprek. Dat noemen wij een afstemmingsgesprek.



Uw contactpersoon van Bureau Jeugdzorg is bij dit
gesprek aanwezig. Wij geven u informatie over
pleegzorg.

We praten onder andere over uw wensen en
verwachtingen over pleegzorg, het pleeggezin en het
contact en over hoe een ieder de problemen ziet.

Als we niet meteen een pleeggezin kunnen vinden, dan
houden we contact met u tot een geschikt pleeggezin
beschikbaar is. Tot die tijd is onze pleegzorgwerker uw
contactpersoon. Hij of zij is verantwoordelijk voor alle
activiteiten die in de eerste drie maanden na het
accepteren van de indicatie plaatsvinden.

Hulp volgens plan

Voor de terugkeer naar uw gezin of om het leven in het
pleeggezin vorm te geven denken we met u mee na over
datgene wat uw zoon of dochter nodig heeft. We
schrijven een hulpverleningsplan waarin we, samen met
u, doelen vaststellen die we een of twee keer per jaar
bespreken. U, maar ook uw contactpersoon van Bureau
Jeugdzorg, de pleegzorgbegeleider en uw zoon of
dochter (>12 jaar) ondertekenen dit plan. We evalueren
de afspraken regelmatig.

Onze hulp varieert van de begeleiding en bemiddelen bij
samenwerking tussen ouders en pleegouders.

Bekende of onbekende pleegouders

We proberen altijd eerst een pleeggezin te vinden dat u
kent. Misschien woont uw zoon of dochter al bij
bekenden of kent u een gezin dat hem of haar wil
opvangen? Dat noemen we netwerkpleegzorg
Voordat het gezin formeel pleeggezin kan worden, vindt
daar onder andere een gezinsonderzoek plaats.



Er zijn ook mensen die zich opgeven als pleeggezin. Zij
zZijn zorgvuldig geselecteerd en getraind. Dat noemen we
bestandspleegzorg. U kent dat gezin dan niet. Vooraf
aan de plaatsing vinden meerdere gesprekken plaats
over afspraken. We vinden het belangrijk dat u
toestemming voor het pleeggezin geeft. We willen graag
dat u samen met het pleeggezin zorgt voor de
opvoeding van uw kind.

Familie netwerkberaad

Als u dat wilt, kunnen wij samen met u alle belangrijke
personen in het leven van uw kind en uw gezin (het
netwerk) bij elkaar brengen om samen te praten
(beraad) over oplossingen. Hulp zit soms in een
onverwachte hoek.

Wie werken met u?

Bij pleegzorg krijgt u met verschillende mensen te
maken. De belangrijkste zijn de plaatsende instantie, de
pleegzorgwerker en later de pleegzorgbegeleider.

De plaatsende instantie is meestal Bureau Jeugdzorg,
maar het kan ook de William Schrikker Groep of het
LJ&R (Leger des Heils) zijn. Uw contactpersoon bij de
plaatsende instantie weet van alle gemaakte afspraken.
Uw contactpersoon geeft een indicatie voor pleegzorg
en informeert u over allerlei praktische en financiéle
zaken.

Vraag bij uw contactpersoon naar uw rechten en
plichten op het gebied van financién zoals schoolgeld en
de wettelijke onderhoudsplicht . Informeer naar uw
positie bij voogdij en bij een ondertoezichtstelling (OTS)
of uw positie ten opzichte van pleegouders. Bij uw
contactpersoon van de plaatsende instantie kunt u ook
terecht met vragen rond problemen met de opvoeding
van uw zoon of dochter. Als uw zoon of dochter onder



toezicht is gesteld dan heet uw contactpersoon
gezinsvoogd.

De pleegzorgwerker (Voorziening voor Pleegzorg) werkt
de eerste drie maanden met u samen. Het gaat daarbij
om de afstemming en het zoeken naar een pleeggezin
(bestand) of met een voor u bekend gezin (netwerk). Als
er een geschikt pleeggezin is gevonden draagt de
pleegzorgwerker uw zoon of dochter over aan een van
onze pleegzorgbegeleiders. Uw contactpersoon bij de
plaatsende instantie blijft hetzelfde. Deze twee personen
werken in het belang van uw zoon of dochter samen. Zij
hebben ieder een eigen taak.

De pleegzorghegeleider (Voorziening voor Pleegzorg)
begeleidt en ondersteunt het pleeggezin bij de
opvoeding van uw zoon of dochter. Hij of zij onderhoudt
het contact met u over de gang van zaken. De
pleegzorgbegeleider voert gesprekken met uw zoon of
dochter over de opvoeding en de situatie in het
pleeggezin. Eén of twee keer per jaar evalueren we de
hulp.

Ouders kunnen, als ze dat willen, in aanmerking komen
voor ouderbegeleiding bij de Voorziening voor
Pleegzorg.

Wat als uw kind 18 wordt?

Als uw kind 18 jaar wordt maar nog niet zelfstandig kan
wonen, veranderen er een aantal zaken. De begeleiding
stopt en daaraan voorafgaand overlegt de
pleegzorgbegeleider met de pleegouders en ouders over
vragen als: waar gaat uw zoon of dochter wonen, welke
financiéle middelen zijn er beschikbaar, hoe regelt u dat
en wat is daarbij nodig.



Verschillende vormen van pleegzorg

De Voorziening voor Pleegzorg is een onderdeel van
Parlan en biedt hulp aan kinderen en jongeren tot 18
jaar. Soms met een verlenging tot 23 jaar. Wij geven
jaarlijks begeleiding aan 450 kinderen en jongeren die in
ongeveer 400 pleeggezinnen wonen.

Crisispleegzorg

Als uw zoon of dochter bij problemen direct het huis uit
moet, zoekt Bureau Jeugdzorg het liefst dezelfde dag
opvang. Die duur van die opvang varieert van vier dagen
tot maximaal vier weken. Die tijd gebruiken we om te
kijken waar uw kind het beste kan wonen na deze
periode. Dat kan weer thuis zijn of in een pleeggezin,
maar soms ook in een andere hulpvorm zoals een
leefgroep.

Tijdelijke pleegzorg (De hulpverleningsvariant)

Deze vorm van pleegzorg is gericht op herstel van de
oorspronkelijke opvoedsituatie. Blijkt gaandeweg dat het
voor u of uw zoon of dochter nog niet mogelijk is dat hij
of zij weer thuis komt wonen, dan kijken we naar andere
mogelijkheden en besluiten we in overleg met u en de
plaatsende instantie welke hulp wordt gezocht.

Tijdelijke pleegzorg duurt maximaal 18 maanden.

Langdurige pleegzorg ( De opvoedingsvariant)

Als uw zoon of dochter niet meer terug naar thuis kan,
kan langdurige pleegzorg uitkomst bieden. Het
pleeggezin voedt uw kind dan op in een stabiele en in
een zo gewoon mogelijke situatie. Soms duurt dit tot uw
zoon of dochter meerderjarig is. Het contact en de relatie
tussen kind en ouders is een belangrijk onderdeel van
de begeleiding.



Deeltijd pleegzorg

Soms is het voldoende als uw zoon of dochter en uw
gezin zo nu en dan tijd krijgen om op adem te komen.
Uw kind kan dan één of meerdere weekenden per
maand naar een pleeggezin gaan. Bij het pleeggezin
kan uw zoon of dochter een andere opvoedsituatie
ondervinden en u krijgt de tijd voor uwzelf.

In hoeverre houdt u zeggenschap?
Bij een vrijwillige plaatsing bent u in overleg met Bureau
Jeugdzorg tot een indicatie voor pleegzorg gekomen.

U stemt dus in met de hulp. U bent zelf verantwoordelijk
voor uw zoon of dochter. Wij willen graag dat u samen
met het pleeggezin zorgt voor de opvoeding van uw
kind.

Als de kinderrechter beslist dat u niet meer (volledig)
verantwoordelijk bent voor uw zoon of dochter, is er
sprake van justitiéle plaatsing. Dan zijn er twee
mogelijkheden:

e Uw kind is door de kinderrechter ondertoezicht
gesteld (OTS) en een medewerker van Bureau
Jeugdzorg is gezinsvoogd. U houdt het gezag over
uw zoon of dochter maar de gezinsvoogd heeft nu
ook een verantwoordelijkheid over uw kind. De hulp
wordt zo veel als mogelijk samen met u bedacht en
uitgevoerd.

e Bij een ontheffing of ontzetting uit het ouderlijk gezag
geeft de rechter voor onbepaalde tijd de
verantwoordelijkheid voor uw zoon of dochter aan
iemand anders. Een voogdij-instelling krijgt dan
meestal het wettelijk gezag. Uw zoon of dochter
krijgt een voogd. Als ouder heeft u officieel geen
beslissings-bevoegdheid meer. Wel blijft u zo veel
mogelijk betrokken bij uw kind.



Meer informatie over vrijwillige of justitiéle plaatsing vindt
u op de website van Bureau Jeugdzorg, www.bjznh.nl

Rechten en Plichten

Als ouder heeft u bepaalde rechten en plichten, zoals
recht op informatie over uw kind. U heeft de plicht voor
de WA- en ziektekostenverzekering.

We maken samen met u het hulpverleningsplan. Hierin
leggen we vast en evalueren we hoe en aan welke
doelen we werken. Afhankelijk van de leeftijd betrekken
we uw zoon of dochter hierbij.

Wettelijke onderhoudsplicht

U bent financieel verantwoordelijk voor uw zoon of
dochter totdat hij of zij 21 jaar is. De onderhoudsplicht
houdt in dat u de kosten van verzorging en opvoeding
betaalt. Woont uw kind bij pleegouders dan moet u een
wettelijk verplichte ouderbijdrage betalen. Dat is bij
zowel vrijwillige als bij justitiéle plaatsing.

Het Landelijk bureau Inning Ouderbijdrage (LBIO) int
deze bijdrage. U betaalt voor het aantal dagen dat uw
zoon of dochter in een pleeggezin woont, dus niet bij u
thuis woont.

Bij ontheffing of ontzetting uit de ouderlijke macht vervalt
de onderhoudsplicht. De bijdrage die u aan het LBIO
betaalt gaat niet naar pleegouders.

Bij een vrijwillige plaatsing komen bijzondere kosten
zoals schoolkosten e.d. voor uw rekening. Bij een
justitiéle plaatsing zijn bepaalde kosten voor Bureau
Jeugdzorg. Voor financiéle vragen kunt u contact
opnemen met uw contactpersoon bij de plaatsende
instantie.


http://www.bjznh.nl/

Klachten of verbetertips

Onze medewerkers doen er alles aan om goed en
zorgvuldig te werken. Wij proberen uw zoon of dochter
en u als ouders zo goed mogelijk te helpen, maar het
kan wel eens misgaan in de samenwerking. Natuurlijk
hopen wij dat een gesprek tussen de betrokkenen of met
de leidinggevende de onvrede wegneemt. Lukt dit niet,
dan kan dit leiden tot een klacht.

In de folder ‘Parlan neemt klachten en tips serieus’ staat
beschreven welke stappen u kunt nemen. U kunt de folder
aanvragen bij het Centraal bureau van Parlan of downloaden
via www.parlan.nl. We hebben ook een kaart voor klachten,
tips en suggesties. Vraag hiernaar bij uw pleegzorgbegeleider.
Heeft u hulp nodig bij het indienen van een klacht? U kunt een
beroep doen op het onafhankelijke Advies- en Klachtenbureau
Jeugdzorg (AKJ), tel. (020) 521 99 50 of www.akj.nl

Uw persoonlijke gegevens

Wij bergen de verslagen die onze medewerkers maken,
goed op in het dossier van uw zoon of dochter. U hebt
het recht dat in te zien of een kopie van te ontvangen. U
kunt een verzoek schriftelijk indienen bij de
leidinggevende van de afdeling waar uw kind verblijft.
Binnen een maand na het verzoek kunt u het dossier
inzien. De gedragswetenschapper licht als u dat wilt het
een en ander toe.

Alleen met uw toestemming vragen wij gegevens bij
anderen op. Als anderen rapportage over uw kind
vragen sturen wij dat alleen toe als zij schriftelijk kunnen
aantonen dat u toestemming hebt gegeven.

De gegevens van uw kind (ook de medische) worden tot
10 jaar na beéindiging van de hulp bewaard en daarna
vernietigd.

De folder ‘Parlan zorgt goed voor uw persoonlijke gegevens’
kunt u aanvragen bij het Centraal bureau van Parlan of
downloaden via www.parlan.nl.


http://www.parlan.nl/
http://www.akj.nl/
http://www.parlan.nl/

Voor vragen kunt u contact opnemen met de leidinggevende
van de afdeling Cliénten Informatie Beheer. Deze kan u
vertellen welke gegevens van u worden geregistreerd en met
welk doel.

Tel. (072) 514 39 00, e-mail: centraleregistratie@parlan.nl

Heeft u vragen?

U kunt tijdens kantooruren bellen met
uw pleegzorgwerker of —begeleider,
Centraal bureau, Tel. (072) 514 39 00.
Bij afwezigheid helpt de bureaudienst
medewerker u verder.

Voor vragen buiten kantoortijd om kunt
u altijd www.pleegzorgparlan.nl
raadplegen en daar een vraag
achterlaten. U krijgt zo snel mogelijk
antwoord.

Belangrijke telefoonnummers
BJZ jeugdhulpverlening BJZ reclassering

Alkmaar:  tel. (072) 567 22 00 tel. (072) 512 71 22
Den Helder: tel. (0223) 67 40 50 Jeugdbescherming

Hoorn, tel. (0229) 27 64 00 tel. (072) 512 71 22
William Schrikker Groep LJ&R (Leger des Heils)
tel. (020) 398 97 77 tel. (072) 520 06 77

Uitgave Parlan, augustus 2009
Voor de foto’s in deze folder zijn modellen ingezet
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Parlan

Parlan biedt verschillende soorten hulp aan kinderen en
jongeren van 0 tot 18 jaar en hun ouders, verzorgers en
pleegouders.

Onze hulp bestaat onder andere uit opvoedkundige
ondersteuning en behandeling en is gericht op
bescherming, ontwikkeling en toekomstmogelijkheden
van kinderen en jongeren. Voor onze hulp is een
indicatiebesluit door Bureau Jeugdzorg nodig. Hoe die
hulp eruit ziet spreken wij in overleg met onze cliénten
af. Wij sluiten aan bij hun mogelijkheden en eigen inzet.
Daarom betrekken wij het gezin en de mensen in de
directe leefomgeving actief bij onze hulp.

Elk jaar helpt Parlan ruim 2500 kinderen, jongeren en
hun ouders, verzorgers onder wie 450 pleegkinderen in
bijna 400 pleeggezinnen. Parlan telt ongeveer 600
medewerkers op een dertigtal locaties.

Bij de Voorziening voor Pleegzorg werken 8
pleegzorgwerkers (bij het Voordeurteam) en 25
pleegzorgbegeleiders in 3 regioteams.

Meer weten over Parlan?

Centraal bureau, Van der Lijnstraat 9,
1817 EH Alkmaar,

(072) 514 39 00, www.parlan.nl
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